Datenschutzerklarung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

Erste Wohnungsgenossenschaft Berlin-Pankow eG
Breite Stralle 32

13187 Berlin

Tel.: 030 — 47700622

E-Mail: info@ewg-pankow.de

lhre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten kbnnen Sie
jederzeit folgende Rechte ausiuben:

e Auskunft Gber Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung,

e Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten,

e LBschung lhrer bei uns gespeicherten Daten,

e Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern wir lhre Daten aufgrund gesetzlicher
Pflichten noch nicht I6schen durfen,

e Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten bei uns und

o Dateniubertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder
einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben.

Sofern Sie uns eine Einwiligung erteilt haben, kbnnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen.

Sie kbnnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fur Sie zustandige Aufsichtsbehorde
wenden. lhre zustandige Aufsichtsbehérde richtet sich nach dem Bundesland Ihres
Wohnsitzes, Ihrer Arbeit oder der mutmalflichen Verletzung. Eine Liste der Aufsichtsbehdrden
(fir den nichtoffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Zwecke der Datenverarbeitung durch die verantwortliche Stelle und Dritte

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur zu den in dieser Datenschutzerklarung
genannten Zwecken. Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den
genannten Zwecken findet nicht statt. Wir geben Ihre persénlichen Daten nur an Dritte weiter,
wenn:

e Sie lhre ausdriickliche Einwiligung dazu erteilt haben,
o die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist,
o die Verarbeitung zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist,

die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein Gberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der
Nichtweitergabe Ihrer Daten haben.

Loschung bzw. Sperrung der Daten

Wir halten uns an die Grundsatze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir speichern
Ihre personenbezogenen Daten daher nur so lange, wie dies zur Erreichung der hier
genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen
vielfaltigen Speicherfristen vorsehen. Nach Fortfall des jeweiligen Zweckes bzw. Ablauf dieser



Fristen werden die entsprechenden Daten routinemaRig und entsprechend den gesetzlichen
Vorschriften gesperrt oder geldscht.

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer Website

Wenn Sie auf unser Portal zugreifen, werden automatisch mittels eines Cookies Informationen
allgemein technischer Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Lodfiles) beinhalten etwa die
Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-
Service-Providers und ahnliches. Hierbei handelt es sich ausschliellich um Informationen,
welche keine Ruckschlusse auf Ihre Person zulassen.

Diese Informationen sind technisch notwendig, um von lhnen angeforderte Inhalte von
Webseiten korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Sie werden
insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,
Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,
Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten basiert auf unserem berechtigten Interesse
aus den vorgenannten Zwecken zur Datenerhebung. Wir verwenden lhre Daten nicht, um
Ruckschlusse auf Ihre Person zu ziehen. Empfanger der Daten sind nur die verantwortliche
Stelle und ggf. Auftragsverarbeiter.

Anonyme Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren
Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Cookies

Unser Portal verwendet bei normaler Nutzung keine Cookies. Wenn Sie sich als Nutzer in unser
Portal einloggen, wird Ihre erfolgreiche Anmeldung mittels eines technischen Cookies auf
lhrem Gerat gespeichert. Hierbei handelt es sich ausschliellich um ein Sitzungscookie
(session-cookie), welches keine Rickschlisse auf lhre Person zulasst. Dieses Cookie ist
technisch notwendig, um Inhalte aus dem ,,Meine EWG* Portal nur an angemeldete Nutzer
korrekt auszuliefern. Dieses technische Sitzungscookie verliert nach Ihrem Logout seine
Gultigkeit. Es wird nicht automatisch geldscht, sondern bei erneutem Login neu auf lhrem
Gerat gespeichert.

Cookies kdnnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf einen
Computer zu Ubertragen. Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen kénnen wir
Ihnen die Navigation erleichtern und die korrekte Anzeige unserer Webseiten ermdéglichen.

In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergegeben oder ohne |hre
Einwiligung eine Verkniipfung mit personenbezogenen Daten hergestellt.

SSL-Verschlisselung

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem aktuellen
Stand der Technik entsprechende Verschlisselungsverfahren (z. B. SSL) tber HTTPS.

Kontakt
Treten Sie bzgl. Fragen jeglicher Art per E-Mail oder tiber das ,,Meine EWG* Portal mit uns in

Kontakt, erteilen Sie uns zum Zwecke der Kontaktaufnahme Ihre freiwillige Einwilligung. Hierfur
ist die Angabe einer validen E-Mail-Adresse erforderlich. Diese dient der Zuordnung der



Anfrage und der anschlieBenden Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer Daten ist
optional. Die von lhnen gemachten Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung der
Anfrage sowie fur mdgliche Anschlussfragen gespeichert. Nach Erledigung der von lhnen
gestellten Anfrage werden personenbezogene Daten automatisch geldscht, so nicht andere
gesetzliche Bestimmungen dagegen sprechen.

Verwendung von Scriptbibliotheken (Google Webfonts)

Um unsere Inhalte browsertibergreifend korrekt und grafisch ansprechend darzustellen,
verwenden wir auf dieser Website Scriptbibliotheken und Schriftbibliotheken wie z. B. Google
Webfonts (https://www.google.com/webfonts/). Google Webfonts werden zur Vermeidung
mehrfachen Ladens in den Cache lhres Browsers Ubertragen. Falls der Browser die Google
Webfonts nicht unterstitzt oder den Zugriff unterbindet, werden Inhalte in einer
Standardschrift angezeigt.

Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken 16st automatisch eine Verbindung
zum Betreiber der Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch moglich — aktuell allerdings auch
unklar ob und ggf. zu welchen Zwecken - dass Betreiber entsprechender Bibliotheken Daten
erheben.

Die Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie hier:
https://www.google.com/policies/privacy/

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der
Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B. bei der Einfliihrung neuer Services. Fir Ihren erneuten
Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden
Sie sich direkt an die fur den Datenschutz verantwortliche Person in unserer Organisation:

Kontaktdaten:

Erste Wohnungsgenossenschaft Berlin-Pankow eG
Breite Stralle 32
13187 Berlin

E-Mail: datenschutz@ewg-pankow.de



